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 หวัข้อสัมมนา

• Disruption ทีÉทุกคนกลวั

• การเอาชนะ Digital Disruption

• การแกปั้ญหาดว้ย Toolset Skillset Mindset ในยคุ 

       Digital Disruption

• วชิาทีÉคณุจะเอาชนะ Digital Disruption 
• ปัญหาและการบ่งชีÊปัญหา

• ปัญหาคณุภาพ

• ประสทิธภิาพของหน่วยงานธุรการ

• 5 W 1H กบัการแกปั้ญหา

• ขอ้มลูและแหล่งของขอ้มลู

• ขอ้มลูความพงึพอใจของลูกคา้

• พืÊนฐานของการแกปั้ญหา

• ความสาํคญัของการมสีว่นรว่มในการแกปั้ญหา

• ขั ÊนตอนพืÊนฐานของการแกปั้ญหา

• ขั Êนตอนการวเิคราะหแ์ละการแกปั้ญหาในสายการผลติ

Online
TRAINING

บรรยายโดย ดร.วิชัย ว่องศิลป์วัฒนา

กรรมการผูจ้ัดการ บริษัท Lucky star International (Thailand) Co.,Ltd.

อดีต รองผู้อาํนวยการ บริษัท โอสถสภา จาํกัด

หลักสูตรนีÊเหมาะสาํหรับผู้มีประสบการณร์ะดับกลาง ( 3-5 ปี ) เช่น 

ผูบ้ริหารองคก์ร , ผูจ้ดัการจดัซื Êอ , เจา้หนา้ทีÉจดัซื Êอ ระดบักลาง – สงู 

หรอืผูท้ีÉสนใจในทกุ ๆ ธุรกิจ เพืÉอใหเ้ท่าทนั ลกูเลน่และยทุธวิธีในการขาย

ทีÉนกัขายมืออาชีพมีในการติดต่อขายสินคา้ใหก้บัองคก์รผ่านนกัจดัซื Êอมืออาชีพ

• การแกปั้ญหา 7 ขั Êนแบบ QC
• ขั Êนตอนการวเิคราะหแ์บบ Makigami
• เครืÉองมอืช่วยต่างๆในการแกปั้ญหา

• การป้องกนัไมใ่หปั้ญหาเกดิซํÊา

• การตั Êงมาตรฐาน

• การตดัสนิใจ

• ภาวการณ์ตดัสนิใจ

• กระบวนการการตดัสนิใจ

• ประเภทของการตดัสนิใจ

• การตดัสนิใจภายใตค้วามแน่นอน

• การตดัสนิใจภายใตค้วามเสีÉยง

• การตดัสนิใจภายใตค้วามไมแ่น่นอน

• การตดัสนิใจตามลําดบัข ั Êน

• ไคเซน

• ขอบเขตและแนวทางการใชไ้คเซนปรบัปรงุงาน

• หลกัการทําไคเซน 3 ข ั Êนตอน

หลักการและเหตุผล

              ในโลกแห่งธุรกิจทีÉตอ้งชิงไหวชิงพรบิตลอดเวลา เพราะการแขง่ขนัทีÉไมเ่คยทาํใหน้กัธรุกิจไดห้ยดุพกั การมอง การวิเคราะห์

ปัญหาอยา่งมีทกัษะและการตดัสินใจในการแกปั้ญหานัÊนๆ รวมถึงการวางแผนเพืÉอป้องกนัปัญหาและเพืÉอเสรมิสรา้งความสามารถ

ในการแขง่ขนัอย่างมืออาชีพยอ่มเป็นคมการแขง่ขนัทีÉน่าเกรงขามของคูแ่ขง่ในทางธรุกิจอย่างแน่นอนในยุคของ Disruption ซึÉง

เป็นยคุทีÉคู่แขง่ขนัทีÉลกูคา้เล็กแตร่วดเรว็และแมน่ยาํจะไดเ้ปรยีบกวา่ลกูคา้รายใหญ่แต่เชืÉองชา้และพลาดเป้า
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งานปจจุบัน :  
กรรมการผูจัดการ บริษัท Lucky star International (Thailand) Co,Ltd.
วิทยากรและที่ปรึกษาดานการขายและการตลาด

ประสบการณทํางาน :
- รองผูอํานวยการ บริษัท โอสถสภา จํากัด 

- ผูจ้ดัการฝ่ายขายทัÉวไป :: บรษิัท โฟรโ์มสต ์ฟรสีแลนด ์ประเทศไทย จาํกดั (มหาชน)

- ผูจ้ดัการทัÉวไป :: สายงานการขาย บรษิัท ทีโอเอ จาํกดั

- ผูจ้ดัการภาค :: บรษัิท พรอ๊คเตอร ์แอนด ์แกมเบิล จาํกดั (พี แอนด ์จี)

- ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาการขาย :: บรษัิท เป็ปซีÉโคลา่ อินเตอรเ์นชัÉนแนล เซา้ทอี์สเอเชีย จาํกดั

- ผูจ้ดัการฝ่ายฝึกอบรมพนกังานขาย :: บรษิัท ยิลเลตตป์ระเทศไทย จาํกดั

- ผูบ้รหิารการขายอาวโุส :: บรษิัท เนสเลย่ ์ประเทศไทย จาํกดั

การศึกษา :

•  ปริญญาเอก :: การบริหารธุรกิจ Ph.D. in Management จากสหรฐัอเมริก

•  ปริญญาโท :: พาณิชยศาสตรมหาบัณฑิต MBA :: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร

•  ปริญญาตร ี:: บัญชีบัณฑิต :: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

•  มัธยมศึกษา :: โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา พญาไท

การฝกอบรมและการทํางานในตางประเทศ :

 - TEAM SALES MANAGER PROGRAM : PEPSI-COLA DETRIOT MICHIGAN USA

 - CUSTOMER BUSINESS DEVELOPMENT PROGRAM : PROCTER & GAMBLE AND WALMART : ARKANSAS USA

ประสบการณการบรรยาย และกิจกรรมพิเศษ :

- คณบดีคณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย

- สมาคมการตลาดแหงประเทศไทย (MAT)

- สมาคมการจัดการธรุกิจแหงประเทศไทย (TMA)

- สมาคมสงเสริมเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุน (สสท)

- สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม SME ( ISMED )

- คอลัมนิสต Website Mthai.com คอลัมน Worktips

แ
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แ
ประสบการณการบรรยาย และกิจกรรมพิเศษ :

 - สถาบัน Vichai Sales Academy (www.VichaiSalesAcademy.com)

 - วิทยากร IN-HOUSE และที่ปรึกษา องคกรรัฐวิสาหกิจ ธนาคาร บริษัทจํากัดและมหาชน

 - วิทยากรพิเศษรายการชั่วโมงนักบริหาร สถานีวิทยุจุฬาฯ

 - ผูแปล เรียบเรียงและ ผูเ้ขียนหนงัสือ 50 จดุพลิกสูผู่น้าํ 4.0, การเจรจาตอ่แบบ 3.0 ไดผ้ล 100% , 50 เคล็ดลบับรหิารธรุกิจฉบบั 

CEO ระดบัโลก , บิËกไอเดียการบรหิารจากวอลลส์ตรที , วิธีจดัการกบัเจา้นาย ฯลฯ

อาจารยพเิศษและวิทยากร หลักสูตรปริญญาเอกและปริญญาโททางการบริหารธุรกิจ : 

 - คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั

 - คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยมหดิล

 - คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

 - คณะบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลย่ีไทย-ญี่ปุน

 - บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยหอการคาไทย

 - บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 - บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต

 - บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยนเรศวร สาขาการตลาด 

 - บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัย อีสเทิรนเอเชีย



     รายละเอียดสิทธิสมาชิก และการชาํระเงิน

  รายละเอียดการชาํระเงิน
    ** สมาคมไมอ่ยูใ่นขา่ยทีÉตอ้งถูกหกัภาษ ีณ ทีÉจ่าย ตามคาํสั ÉงสรรพากรทีÉ ทป. 4/2528 และ ทป. 19/2530 ขอ้ 8(2) **

หมายเหตุ : 

กรุณาส่งสาํเนาใบโอนเงนิพรอ้มระบุชืÉอผูเ้ขา้อบรม เพืÉอยนืยนัการชาํระเงนิ และดาํเนินการออกเอกสารใบเสรจ็รบัเงนิ เป็นลาํดบัถดัไป

อตัราค่าอบรม ONLINE  หลกัสูตรอบรม 1 วนั  (6 ชั Éวโมง/วนั)

ค่อบรมหลกัสูตรอบรม ONLINE

฿ 3,000
<< ระบบการเรียนการสอนแบบ Online >>

เรยีนโดยระบบ Online ผ่านโปรแกรม

ระยะเวลาการเรยีน 09:00 – 16:00 น. (6 ชั Éวโมง)

ราคาพเิศษ 3,000 บาท จากปรกต ิ4,200 บาท

** หมายเหต ุ: ราคานีÊยงัไม่รวมภาษีมูลค่าเพิÉม 7% **

** Promotion !! 
สมคัรอบรม 3 ทา่น ในหลกัสตูรเดยีวกนั ท่านทีÉ 3 ลด 50% **

 ออมทรพัย ์สาขา ย่อยสีÉแยกถนนจนัทน์ - เลยีบคลองช่องนนทรี

 เลขทีÉบญัช ี747 – 2 – 13256 – 8 
 ชืÉอบญัช ีสมาคมบรหิารงานจดัซืÊอและซพัพลายเชนแห่งประเทศไทย

และส่ง หลกัฐานการชาํระเงินมาทีÉ 

      training@pscmt.or.th, helpdesk@pscmt.or.th

แ
QR Code 

@pscmt
ติดต่อสอบถามข้อมลู หรือจองสมัมนาได้ทีÉ

02 – 678 – 6786 ถงึ 7

Training@pscmt.or.th 

helpdesk@pscmt.or.th

www.pscmt.or.th

ThaiBuyer


